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Une année de croissance, de liens et de communauté

Chers amis,

Alors que nous repensons aux 12 derniers mois, nous ressentons une immense fierté et sommes infiniment reconnaissantes
envers les personnes, les partenaires et la communauté qui rendent notre travail possible. Ensemble, nous avons renforcé le
soutien que nous offrons aux proches aidants et aux personnes qui vivent avec la démence, ce qui a changé
considérablement la vie de milliers de familles dans les communautés de toute la région.

Nous avons enrichi nos programmes sociaux et récréatifs, qui comprennent désormais des services novateurs comme le
Café Daisy en déplacement, dans le comté de Renfrew, pour créer des espaces sécuritaires ou tisser des liens constructifs.
Nous avons également développé les services de nos intervenants spécialisés en santé cognitive. Ces derniers peuvent ainsi
intervenir plus tot auprés des personnes qui recoivent un diagnostic de démence et les aider a se sentir en confiance et
soutenues dés le début de leur parcours.

En coulisses, nous avons amélioré les processus d’accés a nos services. Nous avons perfectionné nos procédures de prise en
charge, ce qui nous permet désormais d'entrer plus rapidement en contact avec les personnes concernées, de répondre plus
rapidement a leurs préoccupations et de garantir que les gens qui ont les besoins les plus urgents recoivent un soutien
individuel en temps opportun.

Un des moments forts de I'année a été notre Marche pour la démence, qui continue d’étre un rassemblement
incroyablement joyeux pour les clients, les gens qui nous soutiennent, le personnel, et les bénévoles. Ensemble, nous avons
dépassé notre objectif ambitieux et avons recueilli 260 000 $ pour aider davantage de personnes et de familles dans notre
région.

Nous avons aussi perfectionné notre processus de prise de décision fondée sur des données probantes. A cette fin, nous
avons utilisé des données ainsi que de la rétroaction obtenue de nos clients pour mieux comprendre les tendances en
matiéere de services, trouver les lacunes et planifier les améliorations futures. Nous cherchons particulierement a aider des
communautés plus diversifiées, ol les services sont moins nombreux. Ce travail cadre avec le lancement de nos initiatives
en matiere d'équité, de diversité, d'inclusion et d’antiracisme. Ces initiatives reposent sur I'apprentissage et sur les réflexions
de notre personnel, de nos clients et de I'ensemble de nos partenaires communautaires.

Nous reconnaissons tout particulierement les extraordinaires contributions des proches aidants. Bon nombre de ces
personnes s'investissent bien au-dela de la moyenne nationale, et c'est un honneur pour nous de les soutenir grace a ce
programme significatif et adapté.

En cette nouvelle année, nous continuerons a écouter attentivement ce que les proches aidants ont a dire, a défendre
encore plus fermement les intéréts des personnes qui vivent avec la démence, et a sensibiliser davantage la population.
Ainsi, chaque personne qui a besoin de soutien en lien avec la démence saura ou le trouver, sans frais et sans devoir obtenir
un adressage.

Nous vous remercions de votre confiance et de votre soutien. Ensemble, nous batissons une communauté toujours plus
accueillante et inclusive pour tous les gens qui sont touchés par la démence, afin que personne n’affronte seul la démence.

Nos plus sincéres remerciements,

gt 55~

Margaret Egan
Présidente du conseil d’administration
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Monique Doolittle-Romas
Directrice générale




Reconnaissance des terres

La Société de la démence d’'Ottawa et du comté de Renfrew reconnait gracieusement les
peuples autochtones de I'lle de la Tortue. Nous nous réunissons sur le territoire traditionnel
non cédé des Algonquins, les premiers gardiens de cette terre. Nous sommes reconnaissants
de pouvoir travailler et vivre sur cette terre, et nous comprenons que les pratiques
autochtones pour assurer la santé et le bien-étre holistiques existent sur ce territoire depuis
toujours et sont maintenus encore aujourd’hui. Nous encourageons chaque personne invitée a
reconnaitre nos responsabilités et obligations a faire preuve de respect envers ces terres.

Nous remercions les ainés et les communautés qui nous transmettent leur savoir.

Que cette sagesse guide nos actions vers un avenir plus juste.
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Notre vision

Ici, personne n’affronte
seul la démence.M®

Dans notre communauté, les personnes vivant FROJiig(@8aRLeIii(=IaRT0yo]g=1 gl e (=
avec la démence sont valorisées, appuyées et compassion, un accompagnement

mission

acceptees. personnalisé et des formations

Nous continuons de faire progresser nos pratiques aux personnes vivant avec
services, en offrant plus de mesures de

soutien, de programmes et de séances
d’'information a davantage de personnes
touchées par les diverses formes de démence
afin d’améliorer leur qualité de vie et les soins
gu’elles recoivent, peu importe le stade de la
maladie.

la démence, et batir une communauté
accueillante pour ces personnes.




Qu'est -ce que la démence?

La démence est un terme générique qui décrit un ensemble de symptomes qui touchent les fonctions cérébrales.
Il s'agit d'une maladie chronique, qui s'aggrave avec le temps et qui se caractérise souvent par :

Il s’agit d’'une maladie chronique, qui s’aggrave avec le temps et qui se caractérise
souvent par:

Un déclin des Des changements

capacités suivantes: physiques, notamment :
« Mémoire « Perte de coordination Ainsi que des
« Planification « Incontinence changements
«Langage » Faiblesse et raideur des d’humeur ou de
comportement.
» Jugement muscles

« Difficultés a se tenir debout,
a s'asseoir ou & marcher

Quand les personnes atteintes de
demence, les proches aidants et les
familles ont-ils besoin d'aide?

* Au moment du premier diagnostic et
aux moments de changement

* Lorsque des symptomes
psychologiques et
comportementaux apparaissent

* Lorsque la capacité a fonctionner
diminue

+ A tout moment du parcours d’une
personne




Faits saillants de 2024-2025

Etant donné que de plus en plus de personnes sont touchées par la démence (le nombre de diagnostics
est a la hausse) et que I'espérance de vie dans notre communauté est plus élevée, il est nécessaire d’offrir
davantage de mesures de soutien et de les diversifier. Au-dela de ses programmes et services principaux
dont bénéficient des milliers de personnes, la Société de la démence a continué de chercher des moyens
de répondre aux besoins en constante évolution de notre communauté, quelle que soit la situation de
chaque personne face a la démence.

En 2024-2025, nous avons fourni des services essentiels tout en cherchant a renforcer notre présence
dans la communauté, a sensibiliser davantage le public a la démence et a mieux défendre les intéréts des
personnes qui vivent avec cette maladie, ainsi qu’a établir des partenariats aux échelles locale, provinciale
et nationale.

Points saillants des services offerts en 2024-2025

e Dans le cadre de notre programme Démence-Lien, les intervenants en santé cognitive ont offert un
soutien direct a 3 833 personnes.

¢ Nous avons constaté une augmentation de 8 % des adressages professionnels, et avons recu plus de
600 adressages auto-initiés, ce qui témoigne d’'une meilleure connaissance des services et des
ressources a la disposition des familles qui ont besoin d’aide.

¢ Dans le sondage de 2024 de la Société de la démence aupres de ses clients, 92,4 % des répondants
ont déclaré avoir acquis des connaissances et obtenu des conseils pour mieux prendre soin d'une
personne qui vit avec la démence. Il s’agit d'une augmentation de 21,4 % par rapport a 2023.

* Notre présence en ligne a été considérable. En effet, nous avons enregistré une croissance de 1,5 %
sur les réseaux sociaux par rapport a I'année derniére et plus de 192 000 mentions dans les médias.

» Nous avons recueilli plus de 845 000 $ grace a la générosité de nos fidéles donateurs et
commanditaires.

Nous savons que les besoins en matiére de services et de soutien chez les familles et les proches aidants
de personnes qui vivent avec la démence augmenteront au fil du temps. A Ottawa et dans le comté de
Renfrew, 24 000 personnes sont actuellement atteintes de démence Selon les prévisions, le nombre de
personnes qui vivent avec la démence atteindra un peu moins de 60 000 d’ici 2050. La Société de la
démence doit pouvoir venir en aide a toute cette population.
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Du soutien a la croissance

Faits saillants de 2024-2025

Au cours de la derniére année (2024-2025), notre engagement envers la formation du public
et la sensibilisation a la démence s’est renforcé. Grace a des programmes constructifs et
efficaces, nous avons aidé davantage de membres de notre communauté. Fidéles a notre
engagement d’élargir notre portée et de sensibiliser davantage le public, nous jetons les
bases nécessaires pour faire face a 'augmentation drastique prévue du nombre de cas de
démence dans notre communauté.

Rare Dementia Support Canada

Au début de 2025, la Société de la démence d’Ottawa et du comté de Renfrew a été invitée a
soutenir I'organisme Rare Dementia Support Canada (RDS Canada), une communauté nationale de
soutien en ligne ainsi qu'un centre de recherche et d’éducation, financé par les Instituts de recherche
en santé du Canada. La contribution de la Société de la démence a cette initiative consiste a soutenir
un groupe communautaire francophone. Ainsi, les recommandations présentées pour améliorer
I'aspect inclusif des services liés a la démence reposent sur des expériences concrétes. Cette
collaboration renforce la recherche nationale et contribue a favoriser des services équitables et
adaptés a la culture pour les personnes et les familles qui vivent avec une démence rare.

Administration canadienne de la siireté du transport aérien

A la suite d’une initiative de défense des intéréts menée par une personne proche aidante de la
Société de la démence afin de mettre en évidence les obstacles que doivent affronter les personnes
aux incapacités cachées lorsqu’elles voyagent en avion, la Société de la démence d’Ottawa et de
Renfrew County a été invitée a aider 'Administration canadienne de la s(ireté du transport aérien
(ACSTA) a élaborer et a mettre en ceuvre son nouveau Plan d’accessibilité. Grace aux conseils
bienveillants d’une personne intervenante en santé cognitive, la Société de la démence a mis son
expertise a contribution pour aider a renforcer les pratiques de voyage axées sur la dignité, inclusives,
et sans obstacle. Cette collaboration permet de faire en sorte que les expériences concrétes de
personnes qui vivent avec la démence et de leurs proches aidants influencent les politiques
nationales en matiére d’accessibilité, ce qui favorise la participation équitable et I'autonomie de tous
les voyageurs.

Le Réseau de la démence de la région Champlain

Le Réseau de la démence de la région Champlain (RDC) est un réseau régional collaboratif qui fournit
aux prestataires de soins de santé les ressources nécessaires pour offrir du soutien aux personnes qui
vivent avec la démence ainsi qu’a leur famille, en vue de leur permettre de mener une vie agréable,
avec dignité et résilience. Grace a plus de 60 organisations partenaires, la Société de la démence
d’'Ottawa et du comté de Renfrew assure le leadership, I'administration, la défense des intéréts, et la
coordination du réseau. Par son soutien a la planification stratégique, aux groupes de travail et au
partage des connaissances, la Société de la démence contribue a renforcer les capacités a I'échelle du
systéme, a favoriser la collaboration, et a développer des soins intégrés et fondés sur des données

probantes pour les personnes qui vivent avec la démence dans notre région.
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Intervenants en santé cognitive dans les hopitaux

Selon le gouvernement du Canada : « Les personnes agées atteintes de démence attendent plus
longtemps a l'urgence et sont plus susceptibles d’étre admises a I'hopital et de subir des préjudices. »
Dans le but de remédier a cette situation et d’intervenir 3 un moment ou les besoins sont pressants, la
Société de la démence collabore directement avec les hépitaux de la région d’Ottawa. Cette initiative
permet d’établir des liens avec les personnes les plus fragiles de notre cothmunauté qui ont besoin de
soutien en matiére de démence, de faciliter leur transition vers la maison, et de les aider a continuer
de vivre dans la communauté de facon sécuritaire.

Mois de sensibilisation a la maladie d’Alzheimer, janvier 2025 : mieux comprendre la démence

A la Société de la démence, nous croyons que la sensibilisation a la santé cognitive et a la démence va
au-dela de la maladie d’Alzheimer. Nous avons cherché a mieux faire comprendre ce sujet a notre
public. Ainsi, pendant le Mois de la sensibilisation a la maladie d'Alzheimer, nous avons largement
diffusé des informations sur la démence et insisté sur les diverses formes de préjugés qu’elle suscite :
préjugés publics, préjugés en raison de la courtoisie, préjugés envers soi-méme, préjugés en raison de
I'affiliation et préjugés structurels.

Ontario Centres for Learning, Research & Innovation in Long-Term Care a Santé Bruyére

La Société de la démence a codéveloppé et animera une séance de formation dans le cadre du
programme Family & Care Partner Series - Let’s Talk About Dementia, en collaboration avec Santé
Bruyére. Axée sur la démence a un stade avancé, cette séance prépare les proches aidants a maintenir
des liens constructifs, a favoriser le confort et la dignité, a comprendre les changements physiques et
comportementaux, a gérer les conséquences émotionnelles, a communiquer avec les équipes de soins
et a accéder aux ressources offertes. L'expertise de la Société de la démence garantit que les proches
aidants disposent d’outils pratiques et fondés sur des données probantes pour améliorer la qualité de
vie.

Partenariats avec les équipes Santé Ontario
Les partenariats et la collaboration de la Société de la démence avec quatre équipes Santé Ontario
essentielles (qui correspondent a la région que nous servons) ont continué tout au long de I'année :
e Ottawa Ontario Health Team - Equipe Santé Ontario d’Ottawa (OOHT-ESOO)
 Equipe Santé Ontario Ottawa Ouest Quatre Rivieres (OOQR)
 Equipe Santé Ontario de la vallée de I'Outaouais
o (OVOHT) Equipe Santé Ontario Archipel (Archipel)

Vidéo pour l'initiative Ottawa Untold

La Société de la démence a été nommeée lauréate d’Ottawa Untold, une initiative communautaire de
narration organisée par I'agence Simple Story. L’organisation a effectué bénévolement la production
compléte d’'une vidéo qui présente le travail de la Société de la démence aupreés des personnes et des
familles touchées par la démence. Publiée en mai 2025, cette vidéo montre des témoignages de
proches aidants, sensibilise le public aux défis auxquels sont confrontées les 24 000 personnes qui
vivent avec la démence dans notre région, et explique comment la Société de la démence offre des
conseils, des liens et du soutien aux proches aidants qui doivent faire face a des processus de soins
complexes.
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Santé publique Ottawa

De juin a septembre 2024, la Société de la démence d'Ottawa et du comté de Renfrew a participé a
une série de consultations menées par Santé publique Ottawa (SPO) afin de discuter des
expériences des personnes agées de la ville. La Société de la démence a fourni son expertise sur les
pratiques exemplaires en matiére de sécurité, d’'inclusion et d’'accessibilité, ce qui a contribué a la
création du Plan relatif aux personnes ainées 2025-2030. En mars 2025 SPO a publié ses
conclusions, qui reposaient sur les commentaires de la communauté et qui décrivaient les
prochaines étapes a suivre pour renforcer les mesures de soutien et les services destinés aux
personnes ainées d'Ottawa.

Fonds caritatif Jason Blaine

La Société de la démence a recu une subvention de 5 000 $ du fonds caritatif Jason Blaine pour
soutenir le Café Daisy a la campagne. Le programme de 12 semaines, mené a Arnprior, Pembroke,
et Deep River, a permis a des proches aidants et a des personnes qui vivent avec la démence de se
rassembler, ce qui a favorisé le soutien entre pairs, réduit I'isolement et renforcé les partenariats
communautaires dans tout le comté de Renfrew.

Reconnaissance pour le Centre d’apprentissage sur la démence

Le Centre d’apprentissage sur la démence, de la Société de la démence, a été reconnu a I'échelle
nationale lorsque son affiche-résumé a été publiée dans le numéro de juin 2024 du Canadian
Geriatrics Journal. En novembre 2023, la Société de la démence a effectué une présentation lors de
la Canadian Conference on Dementia. L'affiche-résumé a mis en valeur le modéle éducatif
numérique novateur et centré sur la personne créé par I'organisation. Cette reconnaissance par les
pairs place la Société de la démence au méme rang que les grands experts et organismes canadiens
du domaine de la démence. Le Centre d’apprentissage est ainsi reconnu comme une ressource fiable
et fondée sur des données probantes qui vient en aide aux personnes, aux proches aidants et aux
professionnels de la région et d’ailleurs.

Poursuivez votre lecture pour en savoir davantage sur ces initiatives et sur la maniére dont
elles témoignent de I'engagement de la Société de la démence en faveur des partenariats, de

la croissance et de la sensibilisation.

Mon expérience avec la démence a
été excellente. Le groupe de soutien
m’a été d’une grande aide. Jai
également beaucoup appris des
autres membres du groupe.
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Plus de portee

Projet vidéo pour l'initiative Ottawa Untold

En 2024, dans le cadre de son programme annuel de contribution sociale, I'agence Simple Story
Videos a collaboré avec la Société de la démence pour produire gratuitement une vidéo d’action
en direct. L'objectif était d’aider davantage de familles d’'Ottawa et du comté de Renfrew a trouver
de l'aide gratuite et locale lorsqu’elles en ont le plus besoin.

La vidéo a été créée a partir de scénes réelles de proches aidants et de membres du personnel. Le
résultat est un récit clair et optimiste, facile a diffuser sur le Web et les réseaux sociaux, ou encore
lors d’événements ou de collectes de fonds. Le message simple de soutien et de solidarité que
transmet cette vidéo cadre parfaitement avec notre mission qui consiste a garantir que, a Ottawa
et dans le comté de Renfrew, personne n'affronte seul la démence.

Alors que 24 000 personnes ont déja recu un diagnostic de démence dans notre région, et que
selon les prévisions, ce nombre aura plus que doublé d'ici 2050, nous tenons a faire connaitre la
facon dont nous aidons les proches aidants tout au long de leur parcours. En présentant les
témoignages de proches aidants, nous montrons comment nous les aidons a faire face aux
moments et aux décisions difficiles.

Dementia
Society

(ttawa and Renfrew County

Watch on  IEBYoulube



https://simplestoryvideos.com/about/about
https://youtu.be/ta7HVi-ckqY

Plus de sensibilisation

Leadership régional et croissance de la sensibilisation nationale

La Société de la démence d'Ottawa et du comté de Renfrew méne des activités afin de sensibiliser la
population a la démence, de favoriser les pratiques exemplaires en matiére de soins, et de veiller a ce
que les proches aidants et les partenaires communautaires soient informés, soutenus et mis en
relation.

Durant le Mois de sensibilisation a la maladie d’Alzheimer, en janvier 2025, la Société de la démence
a invité la communauté a mieux comprendre la démence et la santé cérébrale au moyen d’activités
de formation et d’engagement. L'objectif a été de sensibiliser davantage le public aux choix de
modes de vie qui peuvent contribuer a réduire le risque de démence. Cette approche correspond
avec le sens des recherches actuellees qui suggerent qu'il serait possible de prévenir jusqu’a 40 %
des cas de démence.

La Société de la démence a organisé un webinaire éducatif sur les liens entre les commotions
cérébrales, les traumatismes corporels et la démence. Des experts nationaux, soit la D™ Carmela
Tartaglia (clinique de la mémoire de I'University Health Network) et Tim Fleiszer (Fondation des
commotions cérébrales du Canada), y ont participé. Lors de cette séance, des conseils pratiques et
réalisables ont été offerts sur la maniére de favoriser la santé cérébrale. Le fait que la Société de la
démence est la pour aider en cas de besoin a également été souligné.

La Société de la démence a continué a renforcer sa présence numérique cette année grace a des
ressources en ligne, aux réseaux sociaux et a des bulletins d’information. Elle a ainsi amélioré I'accés
a des informations fondées sur des données probantes pour les proches aidants, les professionnels
et le grand pubilic.

La Société de la démence a également fait preuve de leadership, tant a I'échelle régionale que
nationale, par sa participation a des réseaux tels que le Réseau de la démence de la région
Champlain. Elle contribue a plus de 60 organisations partenaires grace a la collaboration, a I'échange
de connaissances, et a la défense des intéréts a I'échelle du systéme.

Ensemble, ces efforts ont sensibilisé le public et amplifié la voix des personnes ayant vécu cette
expérience, positionnant le Société de la démence comme un leader de confiance dans le domaine
des soins aux personnes vivant avec la démence.




Plus de partenariats

Projet pilote de conseiller en services de soutien communautaires (SSC) a
I'Hopital d’Ottawa (Campus Civic)

Le projet pilote de conseiller en services de soutien communautaires (SSC) a I'H6pital d’'Ottawa
(Campus Civic) démontre les avantages de I'intégration directe de I'expertise communautaire aux soins
d’'urgence hospitaliers. Concu pour soutenir des personnes et des proches aidants d’age avancé, le
travail du conseiller en SSC favorise I'accés rapide aux services communautaires, facilite le retour
sécuritaire a domicile et contribue a réduire le fardeau évitable qui pése sur les services d’'urgence.

Linitiative a été lancée en décembre 2023, dans le cadre d’'une collaboration avec le groupe de travail
« Chez soi avant tout » de I'Ottawa Ontario Health Team - Equipe Santé Ontario. Le conseiller en SSC
est une ressource exclusive pour les patients, les proches aidants et les professionnels de santé. Il fait
mieux connaitre les services offerts et simplifie les processus d’adressage, ce qui permet de combler
des écarts importants entre les soins hospitaliers et les services communautaires.

Résultats au cours du projet pilote :
e 253 personnes ont été aidées et 732 points de contact ont été consignés.
e 557 adressages directs et 175 adressages indirects ont été réalisés.
e Les processus d’adressage ont été simplifiés grace a AccésSSC et EPIC, ce qui a permis d’améliorer
I'efficacité et la coordination.

Le projet pilote met en évidence 'importance
des partenariats entre les hopitaux et les
communautés lorsqu'’il s’agit d’'améliorer les
résultats pour les patients, de soutenir les
proches aidants et de permettre aux personnes
agées de vivre en toute sécurité a domicile.

Grace a un financement temporaire assuré
jusqu’en mars 2026, il sera facilement possible
de démontrer I'évolutivité et la valeur a long
terme de l'initiative des conseillers en SSC et
de la présenter comme un modéle de soins
intégrés et centrés sur la personne pour toute
la région.
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Que pensent les
clients de la
Sociéete de la déemence?

Le sondage de 2024-2025 auprés des clients a permis de recueilli des commentaires de milliers
d’utilisateurs des programmes de la Société de la démence d’'Ottawa et du comté de Renfrew.

Comme les années précédentes, les répondants ont émis une opinion tres favorable sur les services
essentiels. lIs ont également signalé de nouveaux besoins en ce qui concerne les formations, et des
occasions d’améliorer la prestation des services. Dans I'ensemble, la rétroaction a été extrémement
positive, ce qui témoigne de I'engagement de la Société de la démence envers I'excellence et la
compassion dans les soins et le soutien qu’elle offre.

P12 Sondage 2024 aupreés des clients de la Société de la démence (réalisé en mars 2025)




Nos béenevoles

Nous sommes un organisme de bienfaisance local et nous offrons des services a Ottawa et dans le comté
de Renfrew. Nos bénévoles sont donc indispensables a la réalisation de notre mission. Sans eux, nous ne
serions pas en mesure d’aider autant de gens. lls donnent généreusement de leur temps et de leur expertise
pour la réalisation de la mission et de la vision de la Société de la démence d’'Ottawa et du comté de
Renfrew. Nous sommes reconnaissants des efforts quotidiens de nos bénévoles.

Les bénévoles de la Société de la démence nous permettent d’améliorer la vie des personnes touchées par la
démence et de leur famille.

289

bénévoles

Notre conseil d’administration

e Margaret N. Egan, présidente e Veronica Engelberts
e Tom Caldwell, vice-président e Marilyn Fevrier

e |ouise Laramée, secrétaire e Joseph Power

e Paul Morton, trésorier e Megan Wright

¢ Anne Hennessey e Hillel Finestone
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Developpement de fonds

Bien que la Société de la démence recoive un financement partiel du gouvernement provincial et du
financement d’autres sources institutionnelles pour I'exécution de ses projets, les donateurs particuliers et
les entreprises commanditaires fournissent environ la moitié des fonds dont nous avons besoin pour offrir
nos services de soutien et de formation individuels et en groupe, ainsi que des programmes sociaux et
récréatifs.

Merci!

Merci aux milliers de donateurs et de personnes qui nous ont soutenus pour leur généreuse contribution a
la réussite de notre campagne de financement de 2024-2025. Ensemble, nous avons recueilli plus de

845 000 $, qui ont servi directement a aider les personnes vivant avec la démence, sous toutes ses formes,
ici méme, a Ottawa et dans le comté de Renfrew.

Les initiatives suivantes ne sont que quelques-uns des projets lancés par la Société de la démence et les
membres de notre communauté en appui a notre mission en 2024-2025

Marche pour la démence : 30 ans de tradition pour la collecte de fonds communautaire

La Marche pour la démence 2024 a rassemblé des personnes, des familles, des donateurs, des
commanditaires et des membres de la communauté lors d'une journée riche en rencontres et en solidarité.
Cet événement a amélioré I'accés aux programmes et services liés a la démence dans toute notre région, ce
qui a contribué a transformer I'expérience de la démence, autrefois synonyme d’isolement, en une
expérience communautaire, empreinte de compassion et de convivialité.

Nos commanditaires qui soutiennent les activités pour favoriser la santé du cerveau contribuent de facon
importante a faire connaitre notre mission de créer une communauté plus compatissante, inclusive et
bienveillante envers les personnes qui vivent avec la démence. lIs le font avec chaque don

44 300+ 1100+ +265K$
equipes marcheurs donateurs amasses

Merci a nos commanditaires M O N S mhgﬁg{m o Teas o
de la Marche pour la HOMETEAM.com

Small team. Big results.™ (@"m XM’\

démence 2024! solutions .
HIBHAHDS[I'I Ll|Sr:' |wfa1r McC Farry
@ bakertilly "CUSN &y, v v
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Campagne « Mardi je donne » 2024 - Une
influence grandissante

La campagne « Mardi je donne » a été lancée comme un
événement annuel mondial. En 2024, dans le cadre de notre
campagne numeérique, nous avons raconté I'histoire
émouvante de Geraldine, qui a trouvé du soutien a la
Société de la démence d'Ottawa et du comté de Renfrew.

Les résultats de nos campagnes de fin d’année combinées
(Mardi je donne et la campagne des Fétes) ont été multipliés
grace a l'incroyable générosité de nos principaux donateurs,
Margaret et Dave Thomas ainsi que Marg Egan, qui ont fait
un don équivalent a chaque dollar récolté durant ces
campagnes. Ainsi, notre campagne de fin d'année 2024 a été
la plus réussie de I'histoire de la Société de la démence,
puisque nous avons recueilli 109 400 $ pour les proches
aidants et les personnes qui vivent avec la démence!

La Société de la démence remercie ses nombreux donateurs
anonymes pour leur générosité, et Geraldine pour avoir
gentiment raconté son histoire

Nous tenons aussi a remercier tous les participants,
donateurs et bénévoles qui ont rendu ces initiatives

possibles, et pour leur appui pour nous assurer qu’« ici,
personne n’affronte seul la démenceM® ».

Donateur local a ’honneur : Fonds caritatif Jason Blaine

A la suite d’une demande acceptée aupres du Fonds caritatif Jason Blaine, la Société de la démence a recu
une subvention de 5 000 $ pour soutenir le Café Daisy a la campagne, un programme de 12 semaines
offert a Arnprior, Pembroke et Deep River. Durant les séances hebdomadaires, des proches aidants et des
personnes qui vivent avec la démence a un stade précoce ou modéré ont pu se rencontrer, ce qui a permis
de réduire l'isolement et de renforcer les liens de camaraderie. Les participants ont indiqué que le fait de
pratiquer des activités familiéres au sein de leur propre communauté a produit des effets positifs. Les
proches aidants ont quant a eux profité d’'un accés régulier a des intervenants en santé cognitive et a du
soutien pratique. L'initiative a également renforcé les partenariats avec les organisations communautaires
locales et les entreprises du comté de Renfrew. Nous sommes infiniment reconnaissants envers le Fonds
caritatif Jason Blaine.
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Revenus

Revenus

Financement gouvernemental annuel (note 8)
Autre source de financement (note 10)
Dons

Collectes de fonds

Financement gouvernemental unique
Autre

Revenu investi

Dons limités a d’autres programmes

Legs de bienfaisance

Etat condensé de la situation financiére pour 2025 (en date du 31 mars 2025)

2025
1,270,999
746,158
513,677
405,274
234,790
42,746
41,883
18,923
439

3,274,888

2024
1,205,293
311,372
396,823
291,854
303,176
12,195
138,113
23,910
228,516

2,911,256
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Regard vers l'avenir

Plan stratégique 2025-2028 : améliorer nos résultats et notre portée

Alors que le nombre de personnes qui vivent avec la démence continue d’augmenter, la Société de la
démence d’Ottawa et du comté de Renfrew intensifie ses efforts pour répondre a la demande croissante
avec clarté, durabilité et efficacité. Le Plan stratégique 2025-2028 fournit des lignes directrices
pratiques pour orienter les priorités de I'organisation au cours des trois prochaines années, afin que les
programmes et les services continuent de répondre aux besoins des proches aidants et des personnes
qui vivent avec la démence a Ottawa et dans le comté de Renfrew.

Elaboré en partenariat avec le cabinet The Practical Strategist, ce plan repose sur des consultations
menées aupres du personnel et du conseil d’'administration, sur une analyse des données internes et sur
une évaluation de I'environnement opérationnel actuel. Le plan stratégique est structuré en fonction de
guatre objectifs interdépendants.

Accroitre la visibilité de la Société de la démence permettra de mieux faire connaitre ses résultats au
public et aux institutions et de confirmer son statut de leader régional de confiance dans le domaine des
soins liés a la démence. En donnant une nouvelle voix aux clients et en participant aux discussions
stratégiques du secteur, la Société de la démence renforcera son réle au sein du systéme global des
services de santé et des services communautaires.

Renforcer les capacités organisationnelles et la durabilité consiste principalement a diversifier les
sources de revenus, a entretenir les relations avec les donateurs et a favoriser une culture de travail
fondée sur I'information et I'engagement. Investir dans le personnel, les bénévoles et la gouvernance
permet a la Société de la démence de demeurer résiliente et bien positionnée pour poursuivre sa
croissance a long terme.

Soutenir les proches aidants et les personnes qui vivent avec la démence reste au cceur de la mission de
I'organisme. La Société de la démence continuera a offrir des programmes de haute qualité fondés sur
des données probantes. Parallélement, elle adaptera ses services a la demande croissante et aidera ses
clients a bien vieillir chez eux et a vivre dans la dignité, quel que soit le lieu ou ils recoivent des soins.

Améliorer la vie des clients—ensemble consiste surtout a favoriser I'égalité d’acces, la rétroaction
continue et la collaboration. En renforcant les partenariats et en collaborant avec les intervenants de la
communauté et du systéme de santé, la Société de la démence contribuera a créer des soins liés a la
démence coordonnés et axés sur la personne

Les progres seront mesurés au moyen d’indicateurs de rendement clés précis, axés sur la sensibilisation,
la durabilité, la portée des services, la satisfaction des clients et la collaboration. Ensemble, ces priorités
permettent a la Société de la démence d’accroitre son influence et de conserver sa capacité de réponse,
sa dimension inclusive et son orientation communautaire.
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Merci! Thank You!

A tous nos partenaires communautaires
et non bailleurs de fonds

La Société de la démence d’Ottawa et du comté de Renfrew est profondément
reconnaissante envers nos partenaires communautaires pour leur soutien et la
mise a disposition de locaux pour nos programmes, ainsi qu’envers nos bailleurs
de fonds. Sans leur confiance et leur appui, de nombreuses initiatives visant a
faire avancer notre mission n’auraient pas été possibles.

Ontario @

United Way

East Ontario

Ontario Y‘ Fondation
-

Trillium Trillium e OTTAWA
Foundation . de I'Ontario &g COMMUNITY
O FOUNDATION
Santé invested for good
Bruyeére

HealtH ~
T
Reglﬂﬂa| < J CELEBRITY CHARITY GOLF CLASSIC
Geriatric

['}r't;f_;";ar'*“ of \Ji‘ [l
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La Société de la démence d’Ottawa et du comté de Renfrew
2327, boulevard St-Laurent, bureau 500
Ottawa (Ontario) K1G 4J8
www.DementiaHelp.cainfo@dsorc.ca
613.523.4004 | 1-888.411.2067

Numéro d’enregistrement d’organisme de bienfaisance : 118 785 013 RR 0001

The La o
Dementia Societédela
Society demence

Ottawa and Renfrew County Ottawa et comté de Renfrew
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http://www.dementiahelp.ca/
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