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Rapport annuel
2025-2026

Célébrer les soins 
empreints de compassion



Chers amis,

Voici le moment de célébrer nos réussites de la dernière année. Nous avons entrepris de
nouveaux projets, resserré nos partenariats et renforcé le réseau de soutien dont bénéficient
les personnes vivant avec la démence, leurs proches aidants et leurs familles à Ottawa et
dans le comté de Renfrew. Grâce à notre personnel dévoué et à nos formidables bénévoles,
toujours fidèles à la cause, nous avons accru notre visibilité et élargi notre portée. Nous
avons accepté de nouvelles fonctions aux côtés de partenaires locaux, ce qui continue de
confirmer notre position de leader régional en soutien lié à la démence.

Notre Programme de conseiller en services de soutien communautaires a pris de l’ampleur
cette année et a offert son modèle d’expertise communautaire à la communauté
francophone par l’intermédiaire de l’Hôpital Montfort, en partenariat avec le Centre des
ressources de l’Est d’Ottawa. Cette croissance nous permet d'adapter nos services à la
situation des gens et de veiller à ce que davantage de familles puissent bénéficier de conseils
bienveillants et pratiques lorsqu'elles en ont le plus besoin.

Nous avons également mis en place de nouvelles initiatives intéressantes liées au soutien et
aux activités sociales. Connecting with Obie (amis avec Obie), un projecteur interactif qui
transforme une table en espace de jeu, a permis de rassembler les gens grâce à des jeux qui
transcendent les générations et créent des moments de joie pour les personnes vivant avec
la démence, les proches aidants et les membres de la famille de tous âges. Daisy on the Go
(Daisy en déplacement) continue sur sa lancée dans l’ensemble du comté de Renfrew. Les
escales du programme aident les gens à trouver des lieux de rencontre sûrs et accueillants,
près de chez eux.

Nous avons fait progresser le programme Learning through Experience (apprendre par
l’expérience), conçu pour aider les participants à vivre (et à voir et entendre) comme des
personnes vivant avec la démence. Cette initiative, qui vise à favoriser la compréhension par
l'expérience, contribuera à renforcer l'inclusion, la réactivité et la bienveillance dans les
interactions.

En coulisses, après des mois de collaboration étroite avec Services communs de l’Ontario,
nous avons renforcé notre mission par la mise en service de notre nouveau système de
données de la clientèle, AlayaCare. Cette plateforme infonuagique novatrice, conçue pour les
organismes de soins à domicile et communautaires, nous offre un système unique, sécurisé
et intégré pour gérer les données des clients, la planification des rendez-vous et les plans de
soins. Grâce à des informations en temps réel, nous pouvons mieux coordonner les
interventions. Grâce à la simplification des processus, nous pouvons gagner en efficacité.
Grâce à davantage de données précises, nous pouvons améliorer notre efficacité pour
répondre aux besoins de nos clients.

Mot de notre directrice générale 
et présidente de notre conseil
d’administration
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Notre présence dans le secteur élargi de la santé et de la vie communautaire a également
augmenté. Nous avons participé à des discussions importantes dans le cadre de la table
ronde sur le Plan relatif aux personnes aînées de la ville d’Ottawa, du groupe de travail
collaboratif de Santé Ontario Est, et du Réseau de soutien communautaire de Champlain.
Nous avons participé à des conférences, des salons et des événements communautaires qui
nous ont permis d'échanger des ressources, d'apprendre des autres et d'offrir des solutions
aux familles touchées par la démence.

Nous avons également continué à faire entendre notre voix auprès des décideurs. Dans le
cadre de l'initiative Le vieillissement sur la Colline, nous avons rencontré des députés afin de
leur faire prendre conscience des réalités auxquelles sont confrontées les personnes vivant
avec la démence et leurs proches aidants. À l'échelle locale, nous avons fait appel aux élus
municipaux, notamment dans le cadre de discussions publiques, comme lors d'un balado
avec Tim Tierney, conseiller municipal de Beacon Hill-Cyrville. À l'échelle provinciale, nous
avons collaboré avec nos partenaires pour sensibiliser les députés provinciaux à l'importance
cruciale des services de soutien communautaires au sein du système de santé.

La Marche pour la démence reste notre événement phare de l'année et une formidable
manifestation de l'esprit communautaire. Ensemble, nous avons recueilli près de 272 000 $.
Cependant, cette marche ne se résume pas à une simple collecte de fonds. Plus de 450
participants de tous âges se sont joints à nous au Centre de la Société de la démence.
Ensemble, nous avons marché tout en profitant de concerts, de jeux, d’un château gonflable
et de la présence réconfortante d’une communauté unie par la bienveillance et la solidarité.

La demande pour nos services augmente chaque jour et il est prévu qu'elle continue de le
faire à mesure que les cas de démence se multiplient. Au cours de l'année à venir, nous
continuerons à renforcer nos partenariats et à œuvrer en faveur d'une communauté
davantage adaptée aux personnes qui vivent avec la démence. Nous continuerons à
travailler pour réduire l'isolement, améliorer la compréhension et accroître la visibilité, afin
que chaque personne touchée par la démence sache vers qui se tourner pour obtenir de
l'aide.

Merci à nos donateurs, bénévoles, partenaires, employés et représentants communautaires
d'avoir rendu possibles les progrès que nous avons réalisés au cours de la dernière année.
Grâce à vous, nous augmentons la force et la bienveillance de notre région, où chaque
personne sait qu’elle ne doit pas affronter seule la démence. Nous vous invitons à lire ce
rapport et à en apprendre davantage sur notre travail.

Nos plus sincères remerciements,

Margaret Egan                                                     Monique Doolittle-Romas                        
Board Chair                                                        Chief Executive Officer                            Page 3



La Société de la démence d’Ottawa et du comté de Renfrew reconnaît officiellement les
peuples autochtones de l'île de la Tortue. Nous nous réunissons sur le territoire traditionnel
non cédé des Algonquins, les premiers gardiens de ces terres. Nous sommes reconnaissants

de pouvoir travailler et vivre sur ces terres, et nous comprenons que les pratiques
autochtones pour assurer la santé et le bien-être holistiques existent sur 

ce territoire depuis toujours et sont maintenues encore aujourd'hui. 
Nous encourageons chaque personne invitée à reconnaître nos 

responsabilités et obligations à faire preuve de respect 
envers ces terres. Nous remercions les aînés et 

les communautés qui nous transmettent leur savoir. 
Que cette sagesse guide nos actions vers 

un avenir plus juste.

Reconnaissance des terres

Notre
mission
Nous offrons un soutien empreint
de compassion, un
accompagnement personnalisé et
des conseils pratiques aux
personnes touchées par la
démence, et bâtissons une
communauté accueillante pour ces
personnes.

Notre 
vision
Ici, personne n’affronte
seul la démence.™
Dans notre communauté, les personnes
touchées par la démence sont valorisées,
appuyées et acceptées.
Nos programmes et services évoluent
constamment pour répondre aux besoins
d'un nombre croissant de personnes et de
familles d'Ottawa et du comté de Renfrew
qui traversent cette épreuve. Ensemble,
nous améliorons les soins et la qualité de
vie des familles dans toute la région.
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Au moment du premier diagnostic et au moment où un changement notable est
constaté. Lorsque des symptômes psychologiques et comportementaux
apparaissent.
Lorsque la capacité à fonctionner diminue.
À tout moment du parcours d’une personne.

Qu’est-ce que  la démence?
La démence est un terme générique qui décrit un ensemble de symptômes qui

touchent les fonctions cérébrales. La démence ne fait pas partie du processus normal
de vieillissement. Il s’agit d’une maladie chronique, qui s’aggrave avec le temps et qui

se caractérise souvent par des changements d’humeur et de comportement, ainsi que :
 

Déclin des capacités : 
Mémoire
Planification
Langage Jugement

PDes changements physiques, notamment : 
Perte de coordination       
Incontinence                            
Faiblesse et raideur des muscles
Difficultés à se tenir debout, à s’asseoir
ou à marcher

Quand les personnes vivant avec la démence, les
proches aidants et les familles ont-ils besoin d'aide?

À Ottawa et dans le comté de Renfrew, 24 000 personnes vivent actuellement
avec la démence. Selon les prévisions, le nombre de personnes qui vivent avec

la démence aura plus que doublé d'ici 2050. La Société de la démence doit
pouvoir aider toutes les personnes qui en ont besoin.

Aide que la Société de la démence apporte

Accompagnement individuel en
santé cognitive                                         
Groupes de soutien par les pairs
Avant le diagnostic et en fin de vie                                            
Plans de soins personnalisés pour
les personnes atteintes
Soutien pratique et soutien
émotionnel

Formation Accompagnement

Sensibilisation à la démence
et prévention
Stratégies de soins pour les
personnes atteintes 
Planification des activités
autour de la démence

• Personnes vivant avec la démence
• Solutions aux défis des proches aidants
• Transitions de soins
• Comblement des lacunes

 Health System Improvement

Contacts sociaux pour briser
l’isolement
Groupes de soutien
Programmes sociaux et récréatifs
Participation enrichissante et
satisfaction

Engagement



Faits saillants de 2025-2026
Le nombre de diagnostics de démence est en hausse. À Ottawa et dans le comté de Renfrew, 24
000 personnes vivent actuellement avec la démence. Selon les prévisions, ce nombre aura plus
que doublé d'ici 2050. Alors que de plus en plus de personnes sont touchées par la démence et
que nous sommes de plus en plus nombreux à vivre plus longtemps au sein de la communauté, il
n’a jamais été aussi important de faire connaître nos services et nos programmes de soutien.

En 2025-2026, nous avons fait en sorte que les personnes vivant avec la démence, leurs proches
aidants, les membres de leur famille et les professionnels sachent vers qui se tourner pour obtenir
des conseils fiables, un soutien pratique et un accompagnement à chaque étape de la maladie.

Grâce à un travail de sensibilisation renforcé et à une efficacité accrue de la prestation de nos
programmes et services essentiels, nous avons aidé davantage de personnes à comprendre l'aide
disponible et à y accéder au moment où elles en avaient le plus besoin.
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Proches aidants soutenus au
moyen de l'accompagnement
individuel en santé cognitive et

des groupes de soutien

Visites de clients

12,5943,811  79,000

Interactions
enrichissantes avec
cette communauté

88%  448,000

En 2025-2026, nous avons renforcé notre présence à
Ottawa et dans le comté de Renfrew, ce qui a permis à

davantage de personnes de découvrir les programmes et
services de la Société de la démence et d’y avoir accès.

La rétroaction de nos clients révèle une confiance et une
satisfaction constantes. Ces résultats montrent que les

clients se sentent soutenus, informés et écoutés.

Clients qui
recommanderaient

la Société de la
démence

94%

Personnes soutenues au
total

Clients estimant être mieux
outillés pour accompagner une

personne vivant avec la
démence.



Invitation à l'émission « An Hour to Give » de Rogers TV

Bienvenue à deux nouvelles membres du conseil d'administration de la
Société de la démence

Retour sur l'année
Au cours de la dernière année, notre engagement en faveur de l'information du public et de la
sensibilisation à la démence nous a permis d'élargir notre portée et de renforcer notre présence au sein de
la communauté. Grâce à une amélioration des programmes, de l'accès au soutien et des liens
communautaires, la Société de la démence a continué à établir les bases nécessaires pour faire face au
nombre croissant de cas de démence dans notre région.

En juin 2025, la Société de la démence a été invitée à l'émission « An Hour to Give » de Rogers TV
Ottawa, afin de faire connaître notre travail auprès des personnes qui vivent avec la démence, de leurs
proches aidants et des membres de leur famille dans toute la région. À travers les témoignages de notre
directrice générale, Monique Doolittle-Romas, notre présidente du conseil d’administration, Marg Egan,
des membres du personnel, Veronica Engelberts, présidente du comité de développement du fonds et de
la communication, d'autres membres du conseil d'administration, ainsi que des proches aidants, l'émission
a souligné les bienfaits de l'accompagnement individuel en santé cognitive, des groupes de soutien, des
formations, ainsi que des activités bienveillantes de sensibilisation communautaire. Cette présence
médiatique a renforcé notre engagement à faire en sorte que personne n’affronte seul la démence.

Gloria, une proche aidante, a fourni un excellent exemple du résultat de ces services. Elle a expliqué
comment l’accompagnement à la prise en charge et le soutien par les pairs lui ont apporté des conseils
pratiques, du réconfort émotionnel et des liens humains enrichissants alors qu’elle s’occupait de son mari
et de sa mère. Notre intervenante en santé cognitive Kara Bedell a également souligné l’importance du
bien-être des proches aidants. Elle a mentionné les groupes de soutien par les pairs, l'accompagnement et
les programmes de formation proposés par la Société de la démence comme une aide essentielle à
toutes les étapes de la maladie.

Nous avons eu le plaisir d'accueillir Karla Thorpe et Joanne King au sein de notre conseil d'administration.
Karla occupe les fonctions de directrice et membre du comité de développement du fonds et de la
communication. Elle apporte une expérience en haute direction acquise dans le cadre de son poste de vice-
présidente, Programmes et priorités, à la Commission de la santé mentale du Canada. Son expérience
personnelle de la démence, après le décès de son père en 2024, a renforcé son engagement en faveur des
services communautaires et du soutien aux familles.

Joanne occupe les fonctions de directrice et membre du comité des finances. Elle a mené une brillante
carrière à la tête d'un organisme caritatif communautaire qui aide les personnes âgées des zones rurales à
vieillir chez elles. Elle est également présidente du conseil d'administration du Renfrew County and District
Public Health Unit
 
et membre du conseil d'administration de la Killaloe District Housing Corporation. Ensemble, Karla et
Joanne apportent une riche expérience dans les domaines de la gouvernance, des soins de santé, des
services en milieu rural et des activités caritatives pour faire avancer notre mission.
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Le site Web Dementia613.ca est la ressource la plus fiable de la région pour tout ce qui concerne
l'inclusion des personnes qui vivent avec la démence. Nous avons récemment mis à jour ce
répertoire afin que toute personne puisse accéder facilement aux ressources qui favorisent une vie
de qualité pour les personnes touchées par la démence. Les entreprises, les organisations et la
communauté en général sont essentielles pour créer des espaces sûrs et inclusifs où les personnes
qui vivent avec la démence peuvent continuer à participer de façon enrichissante à leur
communauté. Nous avons développé ce site en partenariat avec l’Institut de recherche Santé
Bruyère et le Centre for Aging + Brain Health Innovation (CABHI), et nous poursuivons notre
mission afin de rendre l’ensemble de la région du 613 inclusive pour les plus de 24 000 personnes
qui vivent avec la démence et pour leurs proches aidants.

Daisy en déplacement

Grâce au généreux soutien du Fonds caritatif Jason Blaine et de
Centraide de l’Est de l’Ontario,  Daisy en déplacement a continué à
favoriser des interactions joyeuses partout dans le comté de
Renfrew. Les personnes vivant avec la démence et leurs proches
aidants se réunissent pour participer à des activités enrichissantes
et tisser des liens au sein de la communauté. Grâce aux conseils de
nos formidables intervenants en santé cognitive, ces séances ont
permis de créer des souvenirs inoubliables, des sourires radieux et
des liens d'amitié solidaires.

Marche pour la démence 2025

Le 21 septembre 2025, des centaines de participants se sont réunis au Centre de la Société de la
démence pour marquer la Journée mondiale de la maladie d'Alzheimer dans le cadre de notre
événement annuel, la Marchepour la démence. Nous sommes particulièrement reconnaissants du
soutien incroyable de nos commanditaires, donateurs, bénévoles et partenaires communautaires,
ainsi qu’aux conseillers municipaux d’Ottawa Rawlson King et Jeff Leiper pour leur présence, et au
groupe The Mystics pour avoir contribué à créer une ambiance festive et dynamique. L’événement a
rassemblé plus de 450 participants et 49 équipes, qui ont amassé plus de 271 000 $ pour aider à faire
en sorte qu’aucun membre de notre communauté n’affronte seul la démence.

Nouvelles sur Dementia613

En 2025, nous avons lancé AlayaCare, un système infonuagique sécuritaire de données de la
clientèle, conçu pour les soins à domicile et communautaires. Cette plateforme rassemble les données
relatives aux patients, la gestion des rendez-vous et les plans de soins dans un espace unique et
intégré, ce qui renforce la coordination, améliore l'efficacité et favorise la mise en place de soins
adaptés et de grande qualité pour les personnes qui vivent avec la démence et pour leurs proches
aidants. Cette avancée témoigne de notre engagement constant en faveur d'un service attentionné,
du respect de la vie privée et de l'amélioration continue.

Amélioration de la prestation des services

https://dementiahelp.ca/fr/Walk/


Mois de sensibilisation à la maladie d'Alzheimer
Durant le Mois de sensibilisation à la maladie d'Alzheimer, nous avons lancé la Campagne de sensibilisation
« Ouvrez la porte » en collaboration avec le Réseau de la démence de la région Champlain afin de réduire
les préjugés et d'améliorer la compréhension de la démence dans notre région. Dans le cadre d'une journée
portes ouvertes et d'une campagne de communication médiatique sur la station de radio CFRA et à
l'émission de CTV Your Morning Live Ottawa, notre directrice générale, Monique Doolittle-Romas, a
réaffirmé clairement un message à l'intention des personnes et des familles : personne ne doit faire face à la
démence seul. Nous continuons à offrir plus de 30 groupes de soutien mensuels, en ligne et en présentiel,
animés par des intervenants qualifiés et bienveillants. Ces groupes sont destinés aux personnes qui vivent
une expérience commune liée à la démence.

Nous avons également travaillé en partenariat avec All Seniors Care pour organiser un webinaire animé par
le neurologue comportemental de Santé Bruyère, le Dr Andrew Frank, qui a présenté les dernières
avancées de la recherche sur la maladie d'Alzheimer. Le webinaire de janvier a fourni des informations
opportunes et détaillées sur le traitement anti-amyloïde récemment approuvé par Santé Canada,
notamment en ce qui concerne les critères d'admissibilité et les modalités d’accès, et a permis aux
participants de poser des questions et d’approfondir leurs connaissances.
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Amis avec Obie
Grâce au généreux soutien du Programme de subventions aux projets communautaires pour l’inclusion des
aînés, du ministère des Services aux aînés et de l’Accessibilité, nous avons accueilli Obie au Centre de la
Société de la démence. Obie offre un espace dynamique et interactif où les personnes vivant avec la
démence et leurs proches aidants peuvent créer des liens, bouger et interagir. Que ce soit au moyen d'un
jeu énergique ou d'une séance calme et exploratoire, les possibilités sont infinies. Obie a permis à des
familles de participer à une activité commune qui favorise la joie et les liens. Nous avons hâte de vous le
présenter!

Balados de la Société de la démence
Cette année, nous avons lancé deux balados éducatifs pour

soutenir les proches aidants de personnes qui vivent avec la
démence. Le premier, « Care for the Caregiver » a été diffusé lors

de la Journée internationale de la femme, et le deuxième,
consacré à des informations pratiques destinées aux proches

aidants, a été diffusé en collaboration avec All Seniors Care. Les
deux ont présenté des stratégies d'adaptation et des avis

d'experts, ce qui a amélioré l'accès à des informations fiables sur
la démence au-delà du cadre de nos programmes. Ces balados

sont disponibles, avec des sous-titres en français, sur la
chaîne YouTube de la Société de la démence

Balado O-Town avec Tim Tierney
En mars, le conseiller municipal d'Ottawa Tim Tierney a visité le Centre de la Société de la démence

pour enregistrer un épisode de son balado O-Town en compagnie de notre directrice générale,
Monique Doolittle-Romas. L'épisode a mis en avant nos services et a permis de faire connaître le

soutien offert aux personnes vivant avec la démence et aux
membres de leur famille.



La compassion grâce aux partenariats
Développer une approche intégrée des soins

Compte tenu de la réussite du Programme de conseiller en services de soutien
communautaires, mené au Campus Civic l’Hôpital d’Ottawa, la Société de la démence
collabore avec des partenaires afin de mettre en œuvre cette approche intégrée à l'Hôpital
Montfort.

En partenariat avec l'Équipe Santé Ontario Archipel, Services partagés de SSC de l’Est de
l’Ontario, ainsi que le Centre des ressources de l’Est de l’Ontario, un conseiller bilingue en
SSC a été embauché pour aider les patients et les proches aidants à accéder aux services de
soutien communautaires, faciliter la transition de l'hôpital vers le domicile et soutenir les
équipes des services d'urgence.

Cette expansion comprendra également un suivi collaboratif des données et la mise en place
d'une communauté de pratique afin de comparer les résultats, de renforcer l'apprentissage et
de soutenir le développement continu des partenariats entre les hôpitaux et les
communautés en ce qui concerne les soins liés à la démence.
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La compassion au sein de la communauté
Sensibilisation lors d'événements et de conférences

La Société de la démence accorde une grande importance à chaque occasion de participer à
des événements communautaires et à des conférences, où des échanges constructifs
permettent de sensibiliser les gens, de renforcer les partenariats et de contribuer à améliorer
l'accessibilité et l'inclusivité pour les personnes qui vivent avec la démence au sein de nos
communautés.

Notre présence à ces événements nous permet de tisser des liens avec des personnes, des
familles, des associations et des bénévoles qui partagent notre engagement en faveur de
l'inclusivité, de la compréhension et du soutien pour les personnes vivant avec la démence,
leurs proches aidants et les membres de leur famille.



Les indicateurs de rendement clés nous aident à rester sur la bonne voie 
et à mesurer nos progrès par rapport à nos objectifs stratégiques. Par le suivi 
de la satisfaction générale des clients, la Société de la démence peut évaluer la 
qualité et l'efficacité de ses programmes et services destinés aux proches aidants et aux personnes
qui vivent avec la démence. Le suivi de la portée des services aux clients permet de déterminer si les
programmes évoluent de manière équitable et répondent à la demande dans toute la région, tandis
que la connaissance des services témoigne de notre capacité à renforcer efficacement la
reconnaissance du public et à confirmer notre position de leader régional de confiance en matière de
soutien aux proches aidants de personnes qui vivent avec la démence. Ensemble, ces indicateurs
fournissent des informations stratégiques qui nous permettent de déterminer si nous réalisons des
progrès concernant nos priorités, si nous améliorons le parcours client et si nous générons des
résultats significatifs.

Mesurer les résultats
significatifs

P
o

rté
e des services aux 

cl
ie

n
ts

P.12

Sa
tis

faction globale des clients
Se

nsibilisation

95%
Cote d’approbation globale
(sondage annuel de 2025 de

la Société de la démence
auprès de ses clients)

Nombre total
d’aiguillages

professionnels et
autonomes

2,810

Personnes accompagnées

79,000

Interactions
significatives

448,000
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Une motivation qui vient du cœur

Notre organisme caritatif local, qui offre des services à Ottawa et dans le comté de Renfrew,
doit tout à ses bénévoles, qui constituent le pilier de nos activités. Sans le temps et
l'expertise qu'ils nous offrent, nous ne serions pas en mesure d'aider un si grand nombre de
personnes. Lorsque nous avons demandé au personnel de décrire nos bénévoles en un mot,
une réponse est ressortie : altruistes.

En 2025-2026, la Société de la démence, ainsi que les personnes et les familles que nous
accompagnons, ont bénéficié de ce qui suit 

Nos bénévoles déterminent nos résultats
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Heures de bénévolat
effectuées

Séances de
programmes offertes

+180+4,000
Séances de formation

menées (108 % de notre
objectif), auxquelles 3 810
personnes ont participé

87
Bénévoles

194

Joseph Power 
Megan Wright 
Hillel Finestone 
Karla Thorpe 
Joanne King

Margaret N. Egan (Présidente) 
Marilyn Fevrier (Vice-président) 
Louise Laramée (Secrétaire) 
Paul Morton (Trésorier) 
Veronica Engelberts 
Tom Caldwell

Chaque jour, nos bénévoles offrent leur temps, leur énergie et leur
compassion pour soutenir des personnes vivant avec la démence
et leurs proches aidants à Ottawa et dans le comté de Renfrew.

Grâce aux programmes, aux liens, à la formation et au soutien en
coulisses, leur influence se fait sentir dans toute notre
organisation et au sein de cette communauté.

Remerciements chaleureux à
notre conseil d'administration de
2025-2026



+$882,000

Dons
42%

Marche pour la démence
31% Dons directs

23%

Legs, fonds limités et tiers
4%

Bien que la Société de la démence d'Ottawa et du comté de Renfrew bénéficie d'un
financement partiel de la part du gouvernement provincial et d'autres sources
institutionnelles, nous comptons sur les dons individuels et les commandites d'entreprises
pour environ la moitié des fonds nécessaires à la mise en œuvre de nos programmes et
services. Voici quelques-uns des nombreux faits marquants de la dernière année.

Développement de fonds

NOUVEAUX donateurs

Cadeaux

4,932

1,931

Amassés

Donateurs

3,285

Merci aux donateurs et aux personnes qui nous ont
soutenus pour leur généreuse contribution à la
réussite de notre campagne de financement.
Ensemble, nous avons recueilli 882 000 $ pour les
familles de cette communauté!

Ces fonds contribueront à financer nos programmes
et profiteront directement aux personnes touchées
par toutes les formes de démence, ici même à Ottawa
et dans le comté de Renfrew.

Répartition des revenus générés par le développement de fonds
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La participation à nos campagnes Mardi je donne et dons égalés des Fêtes en décembre 2025 a été
incroyable et a dépassé toutes nos attentes.

Grâce au dévouement et à la bienveillance de nos donateurs, nous avons pu tirer le meilleur parti de
la générosité de nos ambassadeurs de la campagne de dons égalés : Marg Egan, ainsi que Margaret et
Dave Thomas. Le montant total des dons a permis d'obtenir la totalité de la contribution égalée, soit
55 000 $; un résultat qui a largement dépassé nos objectifs ambitieux.

La réussite de nos campagnes des Fêtes est une énorme source de motivation tant pour notre
personnel que pour nos clients, et elle contribue grandement à garantir que les familles, les proches
aidants et les personnes qui vivent avec la démence puissent continuer à bénéficier des soins et du
soutien bienveillants qui leur reviennent.
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Mardi je donne

Merci à nos partenaires commerciaux de
la Marche pour la démence 2025

Le soutien de nos donateurs, d'une générosité extraordinaire, nous permet de rester la principale
ressource d'accompagnement des familles touchées par la démence à Ottawa et dans le comté de

Renfrew.



Revenus 2025-26
Revenus

2026 2025
Financement gouvernemental annuel 1,459,015 1,270,999

Autre source de financement 489,677 746,158

Dons 366,269 513,677

Activités de financement 492,029 405,274

Financement gouvernemental unique 53,519 234,790

Autre 54,497 42,746

Revenu investi 86,570 91,319

Dons limités à d’autres programmes 7,075 18,923

Legs 10,000 439

Total revenus 3,018,651 3,324,325

Dépenses

2026 2025

Programmes et services 1,684,903 1,445,634

Administration 187,212 160,626

Collecte de fonds 208,013 178,474

487,283 746,158

452,242 472,201

25,753 193,703

95,316 114,500

84,085 84,130

Salaires et avantages sociaux

Autres dépenses

Dépenses générales de fonctionnement

Financement gouvernemental ponctuel

Dépenses financées par le ministère de la Santé

Autres frais de collecte de fonds

Amortissement des immobilisations 87,980 94,706

Total des dépenses 3,312,787 3,490,132

Excédent (déficit) de l'exercice

2026 2025
Gains (pertes) réalisés et non réalisés sur
les placements 272,117 213,459

Excédent (déficit) des revenus sur les
dépenses

(22,019) 47,652

2025 États condensés des revenus et des dépenses pour l’exercice terminé le 31 mars 2026.
Les états financiers audités sont disponibles sur demande. 



Le nombre de personnes qui vivent avec la démence ne cesse d’augmenter. Il en va de même
pour le nombre de personnes qui se retrouvent dans le rôle de proche aidant.

Nous poursuivons notre travail, avec une détermination et une motivation renouvelées, afin
de répondre à ces besoins. Le Plan stratégique 2025-2028 propose une feuille de route
concrète pour orienter nos priorités, renforcer la durabilité et garantir que nos programmes
continuent de répondre aux besoins des proches aidants et des personnes vivant avec la
démence à Ottawa et dans le comté de Renfrew.

Le plan est structuré en fonction de quatre objectifs interdépendants :

Tournés vers l'avenir
Une approche pour répondre avec compassion aux besoins
croissants des proches aidants
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Ces objectifs reposent sur notre engagement à
offrir des soins adaptés et centrés sur la personne.
Les progrès sont mesurés au moyen d'indicateurs
clairs, notamment la sensibilisation, la portée des
services, la satisfaction des clients, la durabilité, et
la collaboration.

Ensemble, ces priorités permettent à la Société de
la démence de renforcer son influence, de
consolider ses partenariats et de rester une source
fiable de soutien, de compassion et de leadership
pour les communautés qu’elle sert.

Accroître
la sensibilisation

Renforcer les
capacités

organisationnelles

Soutenir les proches
aidants et les

personnes vivant avec
la démence

Améliorer la vie
des clients
ensemble



Merci!
Toutes nos réalisations de cette année n’auraient pas été possibles sans votre confiance, votre
générosité et votre soutien à notre mission.

Nous exprimons notre profonde gratitude à nos partenaires communautaires, dont la collaboration
a contribué à définir notre travail; à nos bailleurs de fondset donateurs, dont les contributions nous
ont fourni les ressources nécessaires pour concrétiser nos idées; et à nos commanditaires, dont le
soutien a permis d’amplifier notre portée et nos résultats Chacun d’entre vous a choisi de nous
soutenir, et ce choix a véritablement changé la vie des personnes et des familles que nous
accompagnons.

Lorsque nous nous tournons vers l'avenir, nous débordons d'espoir et de motivation, car nous
savons que nous pouvons compter sur une communauté aussi dévouée qui avance à nos côtés.
Merci de croire en notre travail et de nous aider à avoir une vision encore plus ambitieuse de ce qui
est possible pour l'année à venir.

United Way Greater Toronto
The N.A.R. Foundation 
Gweneth J. Gowanlock Family Charitable Trust - SCGF
Carl and Rhoda Sylvester Foundation - SCGF 
Fondation Alain et Micheline - SCGF
Ottawa Valley Community Foundation 
Blattel Family Fund – OCF 
Leo and Pat Curtin Fund – OCF
Ödön and Yvonne Panek Family Fund - OCF
Janet Mulcahy Fund – OCF 
Paul E. K. and Suzanne Cornforth Fund - OCF 
P. and M. Cahill Fund - OCF 
Barbara Weston Fund - OCF
Gunther and Inge Abrahamson Fund - OCF 
Margaret E. Hill Fund – OCF
Erdelyi Karpati Memorial Fund – OCF 
Helen Scafe Fund – OCF 
Jackie Bruneau Fund – OCF 
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Agnes Tennant Fund - OCF
Benefaction Foundation 
Canadian Online Giving Foundation 
Paypal Giving Fund Canada 
Charities Aid Foundation Canada 
Canadian Online Giving Foundation 
Private Giving Foundation 
Gift Funds Canada 
Strategic Charitable Giving Foundation 
Miller Waste Systems Inc. 
Justin PS Mooney Professional Corp. 
NP53 Marketing 
St. James Lutheran Church 
Gloucester South Senior Center 
Women On Skis 
The Women's Guild of St. Andrew's Church 
Rideau Park United Church Women 
The Estate of Nona MacMartin 



La Société de la démence d’Ottawa et du comté de Renfrew
2327, boulevard St-Laurent, bureau 500

Ottawa (Ontario) K1G 4J8 
www.DementiaHelp.ca 

info@dsorc.ca
613.523.4004 | 1-888.411.2067
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Nous remercions nos bailleurs de fonds:


	Célébrer les soins
	empreints de compassion
	Rapport annuel
	2025-2026


	Mot de notre directrice générale
	et présidente de notre conseil d’administration
	Margaret Egan                                                     Monique Doolittle-Romas
	Reconnaissance des terres

	Notre
	vision
	Ici, personne n’affronte
	seul la démence.™

	Notre mission
	PDes changements physiques, notamment :
	Perte de coordination
	Incontinence
	Faiblesse et raideur des muscles
	Difficultés à se tenir debout, à s’asseoir ou à marcher

	Qu’est-ce que  la démence?
	La démence est un terme générique qui décrit un ensemble de symptômes qui touchent les fonctions cérébrales. La démence ne fait pas partie du processus normal de vieillissement. Il s’agit d’une maladie chronique, qui s’aggrave avec le temps et qui se caractérise souvent par des changements d’humeur et de comportement, ainsi que :
	Déclin des capacités :
	Mémoire
	Planification
	Langage Jugement
	À Ottawa et dans le comté de Renfrew, 24 000 personnes vivent actuellement avec la démence. Selon les prévisions, le nombre de personnes qui vivent avec la démence aura plus que doublé d'ici 2050. La Société de la démence doit pouvoir aider toutes les personnes qui en ont besoin.
	Quand les personnes vivant avec la démence, les proches aidants et les familles ont-ils besoin d'aide?
	Au moment du premier diagnostic et au moment où un changement notable est constaté. Lorsque des symptômes psychologiques et comportementaux apparaissent.
	Lorsque la capacité à fonctionner diminue.
	À tout moment du parcours d’une personne.

	Aide que la Société de la démence apporte
	Accompagnement
	Engagement
	Formation
	P.4

	Health System Improvement


	Faits saillants de 2025-2026
	Le nombre de diagnostics de démence est en hausse. À Ottawa et dans le comté de Renfrew, 24 000 personnes vivent actuellement avec la démence. Selon les prévisions, ce nombre aura plus que doublé d'ici 2050. Alors que de plus en plus de personnes sont touchées par la démence et que nous sommes de plus en plus nombreux à vivre plus longtemps au sein de la communauté, il n’a jamais été aussi important de faire connaître nos services et nos programmes de soutien.
	En 2025-2026, nous avons fait en sorte que les personnes vivant avec la démence, leurs proches aidants, les membres de leur famille et les professionnels sachent vers qui se tourner pour obtenir des conseils fiables, un soutien pratique et un accompagnement à chaque étape de la maladie.
	Grâce à un travail de sensibilisation renforcé et à une efficacité accrue de la prestation de nos programmes et services essentiels, nous avons aidé davantage de personnes à comprendre l'aide disponible et à y accéder au moment où elles en avaient le plus besoin.

	12,594
	Visites de clients

	448,000
	79,000
	94%
	88%
	3,811
	En 2025-2026, nous avons renforcé notre présence à Ottawa et dans le comté de Renfrew, ce qui a permis à davantage de personnes de découvrir les programmes et services de la Société de la démence et d’y avoir accès.
	La rétroaction de nos clients révèle une confiance et une satisfaction constantes. Ces résultats montrent que les clients se sentent soutenus, informés et écoutés.
	Retour sur l'année
	Marche pour la démence 2025
	Nouvelles sur Dementia613
	Daisy en déplacement


	Amis avec Obie
	Mois de sensibilisation à la maladie d'Alzheimer
	Balado O-Town avec Tim Tierney
	Balados de la Société de la démence
	Développer une approche intégrée des soins
	La compassion au sein de la communauté
	Sensibilisation lors d'événements et de conférences

	Mesurer les résultats significatifs
	Nos bénévoles déterminent nos résultats

	Développement de fonds
	Répartition des revenus générés par le développement de fonds
	Le soutien de nos donateurs, d'une générosité extraordinaire, nous permet de rester la principale ressource d'accompagnement des familles touchées par la démence à Ottawa et dans le comté de Renfrew.



	Revenus 2025-26
	Revenus
	2025
	2026
	Financement gouvernemental annuel
	Autre source de financement
	Dons
	Activités de financement
	Financement gouvernemental unique
	Autre
	Revenu investi
	Dons limités à d’autres programmes
	Legs
	Total revenus
	3,018,651
	3,324,325

	Dépenses
	2026
	2025
	Salaires et avantages sociaux
	Autres dépenses
	Dépenses générales de fonctionnement
	Financement gouvernemental ponctuel
	Dépenses financées par le ministère de la Santé
	Autres frais de collecte de fonds
	Amortissement des immobilisations
	Total des dépenses
	3,312,787
	3,490,132

	Excédent (déficit) de l'exercice
	2026
	2025
	Gains (pertes) réalisés et non réalisés sur les placements
	272,117
	213,459
	(22,019)
	47,652
	Excédent (déficit) des revenus sur les dépenses


	2025 États condensés des revenus et des dépenses pour l’exercice terminé le 31 mars 2026.
	Les états financiers audités sont disponibles sur demande.
	Une approche pour répondre avec compassion aux besoins croissants des proches aidants

	Merci!
	Nous remercions nos bailleurs de fonds:
	La Société de la démence d’Ottawa et du comté de Renfrew
	2327, boulevard St-Laurent, bureau 500
	Ottawa (Ontario) K1G 4J8
	www.DementiaHelp.ca
	info@dsorc.ca
	613.523.4004 | 1-888.411.2067
	Numéro d’enregistrement d’organisme de bienfaisance : 118 785 013 RR 0001



